Wymagania edukacyjne niezbedne do uzyskania poszczegélnych ocen $rédrocznych i koncoworocznych z przedmiotu:
ORGANIZACJA INFORMACIJI TURYSTYCZNEJ dla klasy V
cykl ksztatcenia 2026-2031

Zawod: technik organizacji turystyki

Dziat programowy: I. Informacja turystyczna i tworzenie baz danych

dopuszczajacy
Uczen/uczennica:

Dostateczny
Uczen/uczennica potrafi to, co na
ocene dopuszczajgcg oraz:

Dobry
Uczen/uczennica potrafi to, co na
ocene dostateczng oraz:

Bardzo dobry
Uczen/uczennica potrafi to, co na
ocene dobrg oraz:

Celujacy
Uczen/uczennica potrafi to, co na
ocene bardzo dobrg oraz: :

wymienia zrédta informacji
turystycznej

wie czym jest GIS
(Geograficzny System
Informacyjny)

wymienia pozycje z prasy
branzowej

zna pojecia: szlak turystyczny,
region, walory
antropogeniczne i
naturalne, dostepnos¢
komunikacyjna, walory
przyrodnicze i
antropogeniczne

zna walory turystyczne
SWojego regionu

wymienia rodzaje map,
folderdw, atlasow, planéw
miast, przewodnikéw,
informatorow,

wymienia programy i

aplikacje internetowe
lokalizujgce atrakcje

turystycznego, elementy

wyjasnia podstawowe
pojecia z geografii
turystycznej

wymienia i rozréznia walory
turystyczne swojego regionu
- charakteryzuje
antropologiczne walory
turystyczne z podziatem na
regiony

korzysta z geograficznych
systemow informacyjnych
wymienia zawartos$é tytutéw
prasowych z branzy
turystycznej

wymienia rodzaje map
turystycznych
charakteryzuje rodzaje
przewodnikéw
dopasowanych do wybranej
formy wypoczynku

korzysta z blogéw
turystycznych

wymienia zrddta informaciji
turystycznej wykorzystywane

wskazuje na mapie regiony i
osrodki turystyczne
charakteryzuje kazdy z
waloréw pod katem
atrakcyjnosci turystyczne;j
okresla dostepnosé
komunikacyjng do atrakgcji
turystycznych
okresla wptyw dostepnosci
komunikacyjnej do wyboru
regionéw
wykorzystuje informacje z
prasy lokalnej, serwisow i
portali lokalnych oraz witryn
instytucji kulturalnych
postuguje sie planami i
mapami turystycznymi
postuguje sie
przewodnikami, katalogami i
informatorami turystycznymi
wykorzystuje zasoby
Internetu dotyczgce turystyki
postuguje sie programami i
aplikacjami internetowymi

potrafi dopasowac dowolny
walor turystyczny do danego
regionu Polski i Europy

prezentuje walory
przyrodnicze i
antropologiczne danego
kraju

charakteryzuje pod katem
waloréw turystycznych,
zagospodarowania i
dostepnosci komunikacyjnej
wybranego regionu

okresla odlegtosci na planach
i mapach

interpretuje oznakowanie
turystyczne miast, regionéw
i szlakdw turystycznych

postuguje sie biegle pojeciami
i jezykiem branzowym

postuguje sie informacjami z
portali opiniotwdrczych

potrafi wykorzystaé¢ mapy,
atlasy, plany miast,
przewodniki, informatory,

potrafi dopasowac dowolny
walor turystyczny do danego
regionu Polski i Swiata
przedstawia walory
turystyczne podlegajgce
szczegolnej ochronie w Polsce
potrafi wyselekcjonowac z
zagranicznych portali
informacje
turystyczne
czyta czasopisma branzowe
oraz magazyny o tematyce
turystycznej
realizuje nowatorskie
dziatania podczas
wykonywania zadan
zawodowych




zagospodarowania
turystycznego, dostepnosci
komunikacyjnej

wymienia zasady organizacji
informacji turystycznej w
Centrach i Punktach
informacji turystycznej

podczas tworzenia baz

danych

korzysta z map, folderdéw,
atlaséw, planéw miast,
przewodnikéw,
informatoréow, witryn
internetowch i aplikacji do

lokalizujgcymi atrakcje
turystyczne, elementy
zagospodarowania
turystycznego, w zakresie
dostepnosci komunikacyjnej
charakteryzuje poszczegdlne
elementy oznakowania

witryny internetowe i
aplikacje do udzielania
informacji

potrafi wykorzystac¢ rézne
Zrédta informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych

udzielania informacji turystycznego dobiera odpowiedni program
wymienia regiony i osrodki lub aplikacje internetowg w
turystyczne zaleznosci od
opisuje zasady organizacji zapotrzebowania na
informacji turystycznej w informacje turystyczng
centrach i punktach aktualizuje wiedze o
wymienia rodzaje dostepnych programach
oznakowania turystycznego i aplikacjach
wspomagajacych udzielanie
informacji turystycznej
segreguje materiaty z zakresu
informacji turystycznej
Dziat programowy: Il. Bazy danych informacji turystycznych
dopuszczajacy Dostateczny Dobry Bardzo dobry Celujacy

Uczen/uczennica:

Uczen/uczennica potrafi to, co na
ocene dopuszczajaca oraz:

Uczen/uczennica potrafi to, co na
ocene dostateczng oraz:

Uczen/uczennica potrafi to, co na
ocene dobrg oraz:

Uczen/uczennica potrafi to, co na
ocene bardzo dobrg oraz: :

wie, w jakim regionie zyje
wymienia pojecia: atrakcje
turystyczne, produkt
turystyczny,
zagospodarowanie terenu
wie czym jest baza danych
potrafi rozszyfrowac skrot
PSIT (Polski System
Informacji Turystycznej) oraz
RIT (Repozytorium Informacji
Turystycznej

charakteryzuje i rozréznia
atrakcje turystyczne
omawia walory turystyczne
wiasnego regionu

potrafi oméwié
najwazniejsze zadania PSIT
potrafi stworzy¢ prostg baze
danych i zapetni¢ jg danymi

wylicza osiggniecia w
dziataniu PSIT

wskazuje regiony
konkretnych atrakgji
turystycznych

podaje wiele przyktadow
atrakgcji turystycznych
wtasnego regionu
potrafi wymienié kanaty
dystrybucji baz danych
wymienia rodzaje baz

przedstawia samodzielnie
stworzong prezentacje nt.
wtasnego regionu

wyjasnia jakie sg réznice w
klasyfikowaniu konkretnych
atrakcji turystycznych,
przygotowuje informacje o
nich

zna grupy docelowe PSITu
omawia znaczenie RIT

tworzywzdr bazy danych

koordynuje prace innych nad
stworzeniem bazy danych
klientéw turystycznych
tworzy pakiet informacji dla
turystéw przybywajacych na
teren danego regionu -
poréwnuje atrakcje
turystyczne catego swiata
potrafi scharakteryzowaé
czes¢ analogowgq i cyfrowa
PSITu




wymienia najbardziej
atrakcyjne turystycznie
destynacje Europy i
wybranych krajow $wiata

danych przydatnych w
turystyce

potrafi przygotowac
materiaty do uzupetnienia
aktualizacji RIT

Dziat programowy: Ill. Prezentacja oferty turystycznej

dopuszczajacy
Uczeri/uczennica:

Dostateczny
Uczer/uczennica potrafi to, co na
ocene dopuszczajgcg oraz:

Dobry

Uczer/uczennica potrafi to, co na
ocene dostateczng oraz:

Bardzo dobry
Uczer/uczennica potrafi to, co na
ocene dobrg oraz:

Celujacy
Uczeri/uczennica potrafi to, co na
ocene bardzo dobrg oraz: :

zna pojecia: ulotka, broszura,
folder, kontrahent, pisma
przewodnie

wymienia rodzaje
materiatow promocyjnych

wymienia réznice miedzy
produktami promocyjnymi w
zakresie zawartych
informacji

projektuje pismo przewodnie
do klienta/kontrahenta

opracowuje oferty
prezentujace swoj region do
katalogéw - projektuje oferte
ustugi/ imprezy turystyczne;j -
projektuje odpowiedz na
zapytanie ofertowe klienta

sporzgdza informator
dotyczacy zagospodarowania
turystycznego wiasnego
regionu - projektuje ulotke
promujacy ustuge/impreze
turystyczng - projektuje
broszure promujaca
ustuge/impreze turystyczng

przygotowuje materiaty i
tworzy prezentacje
multimedialne dotyczace
atrakcji turystycznych -
realizuje nowatorskie
dziatania podczas
wykonywania zadan
zwigzanych z
projektowaniem materiatéw
promujgcych dziatalnosc i
produkty przedsiebiorstwa
branzy turystycznej

Dziat programowy: IV Techniki przekazywania informacji turystycznej w procesie obstugi klienta

dopuszczajacy
Uczen/uczennica:

Dostateczny
Uczen/uczennica potrafi to, co na
ocene dopuszczajgcg oraz:

Dobry
Uczen/uczennica potrafi to, co na
ocene dostateczng oraz:

Bardzo dobry
Uczen/uczennica potrafi to, co na
ocene dobrg oraz:

Celujacy
Uczen/uczennica potrafi to, co na
ocene bardzo dobrg oraz: :




zna pojecia: IT, potrzeby, -
komunikacja werbalna i
niewerbalna, savoir vivre,
materiaty promocyjne, oferta
turystyczna, rezerwacja
wymienia zasady
prowadzenia rozmowy z
klientem — turysta

zna zasady dress code’u
wymienia techniki mowy
ciata

zna standardy IT
wymienia narzedzia
komunikacji werbalnej i
niewerbalnej
selekcjonuje odpowiednie
materiaty promocyjne pod
konkretnego turyste
wymienia potencjalne
potrzeby turystow
gromadzi niezbedne
informacje dla turystéw

wykorzystuje narzedzia
rozroznia narzedzia
komunikacji werbalnej i
niewerbalnej

selekcjonuje komunikowanie
sie

rozpoznaje potrzeby
turystow - zacheca do
odwiedzania nowych miejsc i
skorzystania z atrakgji
przekazuje lub sprzedaje
materiaty promocyjne
tworzy interesujgcg oferte
dla turystéw

analizuje potrzeby turystow i
komunikowania sie
wtasciwie klasyfikuje turyste
pod wzgledem jego potrzeb
potrafi bezbtednie im
doradzi¢

rezerwuje dla turystow
ustugi w podmiotach
Swiadczacych ustugi
turystyczne

oferuje pomoc turyscie
przed, podczas i po
wyjezdzie

opisuje rzetelnie
najciekawsze elementy
oferty promocyjnej

koordynuje wyjazd
turystyczny pod wzgledem
potrzeb turystycznych
wykazuje gotowos¢ do
ewentualnego spetniania
innych (ponadprzecietnych)
oczekiwan turystow




