Wymagania edukacyjne niezbedne do uzyskania poszczegolnych ocen srédrocznych i koncoworocznych z przedmiotu:

pracownia projektowania imprez i ustug turystycznych dla klasy |, CYKL NAUCZANIA 2026/2031
Zawdd: technik organizaciji turystyki

Dzial programowy: przepisy prawne, bhp i przeciwpozarowe oraz ergonomia pracy

Dopuszczajacy Dostateczny Dobry Bardzo dobry Celujacy

Uczen/uczennica: Uczeri/uczennica: Uczen/uczennica: Uczen/uczennica: Uczen/uczennica:

- wymienia krajowe i unijne akty
prawa dotyczgce ochrony pracy,
ochrony przeciwpozarowej,
ochrony $rodowiska i ergonomii
w dziatalnosci turystycznej

- wyjasnia podstawowe pojecia
z zakresu bezpieczenhstwa i higie-
ny pracy, ochrony przeciwpoza-
rowej, ochrony srodowiska, ergo-
nomii

- stosuje zasady bezpiecznego
postugiwania sie sprzetem biuro-
wym i urzgdzeniami podczas wy-
konywania zadan zawodowych

- okresla sposoby zapobiegania
zagrozeniom dla zdrowia i zycia
cztowieka oraz mienia i Srodowi-
ska zwigzanym z wykonywaniem
zadan zawodowych

- wymienia wewnatrzzaktadowe
uregulowania prawne dotyczgce
obiektu swiadczgcego ustugi
hotelarskie zwigzane
z bezpieczenstwem i higieng
pracy, ochrong przeciwpozaro-
w3, ochrong $rodowiska
i ergonomig

- wymienia obowigzki organizato-
réw turystyki zgodnie z aktual-
nie obowigzujgcymi przepisami
prawa

- wskazuje zrodta zagrozen
w $rodowisku pracy

- wskazuje zagrozenia dla zdrowia
i zycia oraz mienia i sSrodowiska
zwigzane z dziatalnoscig tury-
styczng

- opisuje sposoby zapobiegania
zagrozeniom zycia i zdrowia
w dziatalnosci turystycznej

- prezentuje udzielanie pierwszej
pomocy w urazowych stanach
nagtego zagrozenia zdrowotne-
go, np. krwotok, zmiazdzenie,
amputacja, ztamanie, oparzenie

- w petni opanowat materiat prze-
widziany programem nauczania
na danym etapie nauki

- spetnia wszystkie wymagania na
ocene bardzo dobrg

- prezentuje swoim zachowaniem
odpowiednig postawe dla pra-
cownika branzy turystycznej

- sam prowadzi dyskusje postugu-
jac sie terminologig branzowag

- odwotuje sie do wtasnych do-
Swiadczen oraz informaciji zdoby-
tych z prasy branzowej

- uczestniczy w konkursach oraz
olimpiadach przedmiotowych

Dzial programowy: rynek ustug turystycznych

Dopuszczajacy
Uczen/uczennica:

Dostateczny
Uczen/uczennica:

Dobry

Uczen/uczennica:

Bardzo dobry

Uczen/uczennica:

Celujacy

Uczen/uczennica:

- wymienia podstawowe zasady
etyki w turystyce

- wymienia zasady dresscodu

- rozroznia rodzaje ustug tury-
stycznych rozpoznaje potrzeby
turystyczne klientow

- przestrzega zasady etykiety
w komunikac;ji z klientami

- przestrzega zasad rzetelno$ci
i lojalnosci

- stosuje zasady etykiety w komu-
nikacji z przetozonym
i wspotpracownikami
w codziennych kontaktach

- okresla cechy ustug turystycz-
nych

- opisuje ustugi turystyczne i pod-
mioty realizujgce ustugi

- dobiera ustugi turystyczne do
potrzeb klientéw

- okresla trendy i prognozy
w zakresie ustug turystycznych

- analizuje rynek ustug turystycz-
nych

- poréwnuje oferty ustugodawcow

- korzysta z aplikacji mobilnych
wspomagajgcych wykonywanie
zadan zawodowych

- opisuje zasady zdrowego zywie-
nia

- przestrzega zasad etykiety i nety-
kiety w komunikac;ji z klientami

- przestrzega zasad rzetelnoSci
i lojalnosci

- przestrzega zasad dresscodu
i dyscypliny mundurowej

- opracowuje jadtospis zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami

- dobiera ustugi zywieniowe do
indywidualnych potrzeb klientow

- wybiera¢ ustugodawcéw do reali-
zacji imprezy lub ustugi turystycz-
nej zgodnie z zamdwieniem lub
programem turystycznym

- ustala zasady realizacji ustug
turystycznych

- w petni opanowat materiat prze-
widziany programem nauczania
na danym etapie nauki

- spetnia wszystkie wymagania na
ocene bardzo dobrg

- prezentuje swoim zachowaniem
odpowiednig postawe dla pra-
cownika branzy turystycznej

- sam prowadzi dyskusje postugu-
jac sie terminologig branzowg

- odwotuje sie do wtasnych do-
Swiadczen oraz informaciji zdoby-
tych z prasy branzowej

- uczestniczy w konkursach oraz
olimpiadach przedmiotowych




Dziat programowy: INNOWACJA METODYCZNO - PROGRAMOWA FLIGHTATTENDANT (STEWARDESSA/STE WARD) — PRACA PERSONELU POKLADOWEGO

Dopuszczajacy
Uczen/uczennica:

Dostateczny
Uczen/uczennica:

Dobry

Uczen/uczennica:

Bardzo dobry

Uczen/uczennica:

Celujacy

Uczen/uczennica:

- wymienia podstawowe zasady
etyki w turystyce

- wymienia zasady dresscodu

- rozréznia rodzaje ustug tury-
stycznych

- przestrzega zasad etykiety
w komunikacji z klientami

- przestrzega zasad rzetelnosci
i lojalnosci

- stosuje zasady etykiety
w komunikacji z przetozonym
i wspotpracownikami
w codziennych kontaktach

- okresla cechy ustug turystycz-
nych

- rozpoznaje potrzeby turystyczne
klientéw

- dobiera ustugi turystyczne do
potrzeb klientow

- okresla trendy i prognozy w za-
kresie ustug turystycznych

- analizuje rynek ustug turystycz-
nych

- poréwnuje oferty ustugodawcow

- przestrzega zasad etykiety i nety-
kiety w komunikaciji z klientami

- przestrzega zasad rzetelnoSci
i lojalnosci

- wybiera ustugodawcow do reali-
zacji imprezy lub ustugi turystycz-
nej zgodnie z zamdwieniem lub
programem turystycznym

- przestrzega zasad dresscodu
i dyscypliny mundurowej

- opisuje ustugi turystyczne i pod-
mioty realizujgce te ustugi

- korzysta z aplikacji mobilnych
wspomagajgcych wykonywanie
zadan zawodowych

- opisuje zasady zdrowego zywie-
nia

- opracowuje jadtospisy zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami

- dobiera ustugi zywieniowe do
indywidualnych potrzeb klientow

- ustala zasady realizacji ustug
turystycznych

- w petni opanowat materiat prze-
widziany programem nauczania
na danym etapie nauki

- spetnia wszystkie wymagania na
ocene bardzo dobrg

- prezentuje swoim zachowaniem
odpowiednig postawe dla pra-
cownika branzy turystycznej

- sam prowadzi dyskusje postugu-
jac sie terminologig branzowg

- odwotuje sie do wtasnych do-
Swiadczen oraz informaciji zdoby-
tych z prasy branzowej

- uczestniczy w konkursach oraz
olimpiadach przedmiotowych

Dzial programowy: programowanie i kalkulowanie imprez turystycznych

Dopuszczajacy
Uczen/uczennica:

Dostateczny
Uczen/uczennica:

Dobry

Uczen/uczennica:

Bardzo dobry

Uczen/uczennica:

Celujacy

Uczen/uczennica:

- wymienia rodzaje imprez tury-
stycznych

- wymienia zasady programowania
imprez turystycznych

- wymienia gtéwne kuchnie regio-
nalne

- wymienia rodzaje programéw
imprez turystycznych

- wymienia walory turystyczne po-
szczegolnych regiondéw Rzeczy-
pospolitej Polskiej, krajéw Europy
i Swiata

- wymienia szlaki turystyczne

- rozréznia podstawowe pojecia
z zakresu geografii turystycznej

- rozroznia walory turystyczne na-
turalne i antropogeniczne

- rozroznia elementy zagospoda-
rowania turystycznego poszcze-
golnych regionéw Rzeczypospoli-
tej Polskiej, krajow Europy i swia-
ta

- opisuje atrakcyjnosc¢ szlakéw
turystycznych

- wymienia potrawy typowe dla
poszczegolnych kuchni regional-
nych

- korzysta z map, folderow, atla-
séw, przewodnikow, informatorow
i innych zrodet informacji w jezyku
podczas programowania imprez
i ustug turystycznych

- wskazuje na mapie regiony
i osrodki turystyczne

- opisuje walory turystyczne po-
szczegolnych regionéw Rzeczy-
pospolitej Polskiej, krajéw Europy
i Swiata

- wskazuje walory naturalne i an-
tropogeniczne regiondw na pod-
stawie map tematycznych

- postuguje sie programami i apli-
kacjami internetowymi lokalizuja-
cymi atrakcje turystyczne

- postuguje sie programami i apli-
kacjami internetowymi lokalizuja-
cymi elementy zagospodarowania
turystycznego

- okresla dostepnos¢ komunikacyj-
ng poszczegdlnych regiondw
Rzeczypospolitej Polskiej, krajow
Europy i Swiata

- charakteryzuje etapy planowania

- dostosowuje program imprezy
turystycznej do potrzeb, wyma-

- poréwnuje poszczegolne regiony
Polski i krajéw sasiednich

- poréwnuje atrakcje turystyczne
poszczegolnych regionéw Polski,
krajow Europy i swiata

- wykorzystuje programy kompute-
rowe i aplikacje internetowe
wspomagajgce programowanie
imprez

- wskazuje rdznice i podobienstwa
w programach imprez turystycz-
nych

- analizuje proces planowania za-
dan do wykonania

- analizuje kursy walut i ich wplyw
na cene imprezy turystycznej

- wykorzystuje uzgodnienia doty-
czace znizek, rabatéw i upustow
przy obliczaniu kosztow imprez
i ustug turystycznych

- uwzglednia stawke prowizyjng dla

- w petni opanowat materiat prze-
widziany programem nauczania
na danym etapie nauki

- spetnia wszystkie wymagania na
ocene bardzo dobrg

- prezentuje swoim zachowaniem
odpowiednig postawe dla pra-
cownika branzy turystycznej

- sam prowadzi dyskusje postugu-
jac sie terminologig branzowg

- odwotuje sie do wtasnych do-
Swiadczen oraz informacji zdoby-
tych z prasy branzowej

- uczestniczy w konkursach oraz
olimpiadach przedmiotowych




- wskazuje na mapie szlaki tury-
styczne

- opracowuje program imprezy
turystycznej

- wykorzystuje programy kompute-
rowe i aplikacje internetowe
wspomagajgce projektowanie im-
prez turystycznych

- oblicza warto$¢ poszczegdlnych
swiadczen w zaleznosci od liczby
uczestnikéw, ceny ilosci Swiad-
czen

- okresla stawki podatku VAT
w zaleznosci od rodzaju imprez
i ustug turystycznych

- dokonuje obliczenia sumy
wszystkich swiadczen

- oblicza marze

- oblicza podatek VAT od marzy
imprez turystycznych

- ustala cene imprezy turystycznej
w zaleznosci od liczby ptatnych
uczestnikéw

gan i mozliwosci klientéw

- opisuje procedure wykonania
zadania

- postuguje sie programami i apli-
kacjami internetowymi w zakresie
dostepnosci komunikacyjnej

- stosuje zasady projektowania
imprez turystycznych

- oblicza ceny imprez turystycz-
nych w obcej walucie

- oblicza cene imprezy przy zmie-
niajgce;j sie liczbie uczestnikéw

- wymienia czynniki wptywajgce na
cene imprezy turystycznej

- sporzadza arkusz kalkulacji kosz-
téw imprezy turystycznej

- wykonuje kalkulacje cen ustug
i imprez turystycznych

agentow turystycznych

- oblicza ryzyko czarteru imprezy
turystyczne;j

- dobiera koszty $wiadczen do
oczekiwan turysty

- wykorzystuje programy kompute-
rowe do kalkulacji kosztéw ustug
i imprez turystycznych




